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功能需求

功能和页面基本都是仿http://ts.21cn.com/。除首页部分采用https://www.xfb315.com/

网站顶部统一用[image: image2.png]um
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不要任何第三方登录。采取手机号验证码注册登录。像xfb315.com的登录形式。
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用哪个短信充值平台到时候账号给我自己充值。
商家账号由管理员后台分配，只能回复和评论，商家账号可以申请结案，后台管理员一审核，通过后这个投诉就结案了。
投诉表单（不要上传视频，能上传图片就行。图片自动压缩到500K以内，不要太大。）
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投诉排行榜由管理员后台自己排名。不带任何链接。能各排上50名就行。去除周榜 月榜 季度榜 年度榜。如下图
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重要功能就是http://ts.21cn.com/tousu/show/id/1178482这种页面。管理员要能在后台操作回复，分配的商家账号登录，商家可以在此回复。补充资料，申请结案，投诉人同意或者拒绝。或者管理员在后台可以直接同意结案。
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只有个人投诉不要集体投诉。商家展示页也不要。

导航栏目：首页 投诉绿色通道（一篇内容）  投诉排行榜 美业聚焦（文章形式） 媒体关注（文章形式）
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有这统计的地方全部删除不要。
文章内容页面。照https://www.xfb315.com/article/33902.html
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管理员要能在后台删除评论。
